CL:iC

partner insuccess

BAN MO TA CHUC VU

Ma sb:
SO i
Cong ty CO PHAN LONG HAU Phong ban Trung Tam Phéat Tén Ngay: / /201...
Nguon Nhan Lirc
Chirc danh TBP Dy an thanhdp truong  He tén Chirng nhan
caodang ngle
Chitc danh ngroi quan  Giambéc Trung Tam Ho tén nouwoi Chirng nhan

ly quan ly

MUC PiCH (VI SAO c6 chirc vu nay, VOI cac muc tiéu gi va TRONG khudn Kmao)
«  Chac wi nay thrc hign cong tacit van tuyén dung & mo truong dao ko ngte cho Trung TAm Phat B Ngubn Nhan Lc
«  Muc tiéu : Giaing tinh @nh tranh éa khu c6ng nglép va gitp khach hangng src canh tranh ¢ sin phim va dch w

«  Chirc vu ndy tire thube sy chi dao cia Giambdc Trung Tam

Tai chinh (Théng tin tai chinh do d¢tt wu chiu trach nhim) Phi tai chinh
Gié tri tai sin dang qun ly Téng $ nhan viérs=
Doanh $ S nhan vién déi quyen
- trc tiép >=
- gidn@p >=
Loai MCap Quin | MChuyén gia 1 Khéc
ly
MANG LUOI HOAT PONG N&i b6 _
B v T Bén ngoai
en ngoa Gianbéc
Ung vién - Ung vién
Co quan gan ly Nha Co quan gan Iy Nha nréc
neéc . TBP dy an Cty tr van nhan g
Qty tu van, nha cung —_— _ Nha Cung:rng
cap Khéach hang
Khéach hang

NHUNG YEU CAU TOI THI EU (Khi Tuyén Dung Vao Clirc Vu Nay)

Trinhdo Hoc van/Kinh nghém: +  T&t nghigp dai hoc tro 1&n cac nganh kinfét.
«  CO it nHit 3 nim kinh nghém trong tnh wrc dao to/phét trén dr an/qun tri nhan ...
«  Kinh nghém quan ly it nhit 05 rim

Hiéu biét kinh doanh: i ) )

e Muc 4 trong tr dién ning hec : Trinh bay khai quatevthi truong, khach hang vadoi tha
canh tranh @a Cong ty. Ap dng thLﬁr] thuc nhitng nguyénac, phrong thrc, quy trinh
kinh doanh @a Cong ty phc wu yéu du cia khach hang.

Kién thic chuy&n mén: )
+ Kién thrc: Quan tri doanh nghiip/quén tri du an/ marketing/tdm ly khach hang
K¥ ning/ thaido :

« Ky nang: lanhdao, giao tép, gii quyét van dé, dam phan thong lrong, qun ly cong
viéc, ar dung vi tinh, phat tén mbi quan &, ngai ng...

«  Th&ido: Tinh than trAch nhm cao, 4n tuy véi céng visc, ning dong,linh hait,...
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Ho tén : Chac danh TBP Dy An Ngay: [/ /
PHAM VI TRACH NHI EM VA QUY EN HAN MUC b0 TIEU CHI PO LUONG
(Trach nhé¢m)
Tiéu dé Chinh Pinh lwong
Dién giai bPang K Pinh tinh
NHAM PE, muc tiéu gi Mot it
Han ch
I. TAI CHINH
«  Kiém soéat chi phi ha dong aia b phan
S dung chi phi hiu qua, dling muc dich pang K <= ngan sackuoc duyt
Il. KHACH HANG
1. Khéch hang laing vién Toan phn Mac d6 hoan thanh &
«  Tim kiém ngubn laodong hoach
» bénh gia ang lyc ung vién
«  Gisi thiéu ttng vién ttm ning cho khach hang
+  Nghién gu nhu du dao ko, my truong va d chic cac clrong trinh
dao 8o nang cao¥kning va tay ngé cho lrc lugng laodong nhim dap S i .
rng yéu éu cia khach hang Y kien khach hang

2. Khach hang 1a cac nhatau tu:
*  Xay dyng mbi quan It e
. Gidi thidu cac dch w cia trung tam Y kien khach hang
* Chidm soc khach hang
« Lap dr &n t&n kha thi

3. Co quan quan ly Nha nuéc:

«  Thiét lap, duy tri, phat tdn cAc néi quan &

+  Xin gidy phép thanhap ding thi tuc

«  Lap dr &n thanhdp truong va trinh cacequan thm quyén

Tuan thi theo It dinh

4. Cécddi tac; Trung tam dao tao:
e Xay dyng mbi quan & déi bén cliing cooli Y kién khach hang
+  Tap hop sinh vién, laatong c6 tay ngh
«  Cung @p théng tin tugn dung

e Tim chpn cécddi tAc lién Kt dau tu

5. Khéch hang @i bp Y kién khach hang
«  H& tro/tu van cong taaiao ho mdi bo

«  Phi hop thiét 1ap cac quy trinh lién quan tradi thdng tin
«  Xay dung quy clé hoat dong va qun ly

6. Dy &n trudng dao tao trung cip caoding nghe :

« Lap dy &n tén kha thi

e Tim chon cacdbi tac lién Kt dau tr

+  Lap dy an thanhdp trrong va trinh cacequan tim quyén
e Xay dyng quy clé haat dong va qan ly

. QUY TRINH HO AT PONG
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« Tham gia thit lap va va é chic thyc hién cac lwong din, quy trinh, quy] Két qua cacdot danh gia

dinh lién quan trc tiép d¢én cong tac cungng nhanc Toan plan noi bo vadanh gia giam

«  Thyc hién i tién hé théng chit luong sat
IV. POI M G1 VA PHAT TRI EN
« Lap ké haach nhu éu nhan s Toan phin +  Muicdo 6ndinh nhans
«  Thiét lap chi tiéu,danh gia thanh tich vaing rc nhan vién e Muc d6 hai long @a nhan
+  Dé xuét tuyén dung, khen tirong, ky luat nhan vién vién
e Dbinh hxéngdao to cho frng nhan vién
« Tham giadao to, bdi dudng nhan vién
«  Chuin hi, dinh hréng nhan s ké thira

e Theo UQ ¢a TGD
«  Thay miit Cong ty gii quyét tit ca cac \in dé thupc chrc trach, nhém vu
« Pé ngh dugc hd tro trong plam vi trdch nhém

Quyén ciha ngudi lao dong
¢ Puoc dam bao an toan tinh gng, src kha khi thi hanh nlim wu
« DPugc tra luong theo chinh sachéti lrong aia Cong ty.
+ Puogc heong céac ch do khac theo quytinh aia Bo Luat lao dong
« Tham gia & chic congdoan.
+ Y&u cu cac © quan & chic c6 thim quyén giai quyét tranh clip lao
dong
« Huong céac ch do theo Thhaudc laodong tip thé caa Cong ty
+ DPuogc ton tong danh ¢ va nhan pim trong qua trinh l1am ¢ tai Cong

ty
Dinh nghia mizc dj tacdéng Mic dp dong gop bng quat
Han ché Chi yéu 1a phi hop thip hon 10%
Mgt it Anh hrong gian tép dén viéc dat duoc két qua 10->20%
Pang k R® nét va thong ¢ vi tri c6 tinh cach e dién haic chinh yu 20->30%
Chinh Nbi bdt va quan tong trong véc dat duoc cac Kt qua then clat cao hvn 30%



